SEMINARIO 6
PLANO DE AUTOPROTECAO

ProtecCyL/CIM-BSE

Plan de promocion de la Autoproteccion
Plano de promocao da Autoprotecao

i [

AES nterreg B8
®E Junta de
Castillay Leén Espaina - Portugal




0/
W

ProtecCyL/CIM-BSE
Plan de promocion de la Autoproteccion
40 da -

Espaia - Portugal

DEFINICAO. PLANO DE AUTOPROTECAO

Conceito de autoprotecao:

A autoprotecao € entendida como o sistema de acoes e medidas destinadas a prevenir e controlar os
riscos que possam afetar pessoas e bens, proporcionando uma resposta adequada a possivels situacoes
de emergéncia e garantindo a integracao dessas acoes com o sistema publico de protecao civil.

Conceito de Plano de Autoprotecao (PAU):

O Plano de Autoprotecao € o documento que define o quadro organico e funcional previsto para um
centro, estabelecimento, espaco, instalacao ou dependéncia. O objetivo e prevenir e controlar os riscos que
possam afetar pessoas e bens e proporcionar uma resposta adequada a possivelis situacoes de emergéncia,
na area sob a responsabilidade do titular da atividade, assegurando a integracao dessas acoes com o

sistema publico de protecao civil.
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Quando e elaborado?

E elaborado quando a atividade da empresa esta
INncluida no Anexo | da Norma Basica de Autoprotecao
(NBA), quando exigido pela sua regulamentacao
setorial especifica ou pela normativa estabelecida pelas
comunidades autonomas ou administracoes locais a
este respeito.
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Quem esta encarregue pela sua elaboracao?

Os titulares das atividades incluidas no Anexo | da NBA ou na normativa de ambito autonomico ou local.
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Onde deve ser apresentado?

Os titulares das atividades incluidas no Anexo | da Norma Basica de Autoprotecao deverao apresentar o
Plano de Autoprotecao ao orgao da Administracao Publica.

Ao abrigo do Decreto 6/2014, de 20 de fevereiro, fol criado e regulamentado o Registro de Planos de
Autoprotecao de Castilla y Leon.

Para o registo, deverao ser apresentados os dados relevantes contidos no formulario “Pedido de Inscricao,
Modificacao ou Cancelamento de Dados no Registro de Planos de Autoprotecao de Castillay Leon” (Codigo
IAPA: n° 2191, Modelo n° 3219).
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Vigéncia de um Plano de Autoprotecao

O Plano de Autoprotecao tera vigéncia indeterminada, devendo ser mantido devidamente atualizado e
revisto, N0 mMinimo, com uma periodicidade nao superior a trés anos.
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Criterios para a elaboracao do Plano de Autoprotecao

1. O Plano de Autoprotecao deve ser redigido e assinado por um tecnico competente.

2. O titular da atividade designara uma pessoa como responsavel unica pela gestao das acoes destinadas 4
prevencao e controlo de riscos.

3. Os procedimentos preventivos e de controlo de riscos a serem estabelecidos devem considerar:
a) Precaucoes, atitudes e codigos de boas praticas a adotar para evitar as causas que possam originar
acidentes ou incidentes graves.
b) Autorizacoes especiais de trabalho para a realizacao de operacoes ou tarefas que gerem riscos.
c) Comunicacao de anomalias ou incidentes ao titular da atividade.
d) Programa de operacoes preventivas ou de manutencao das instalacoes, equipamentos, sistemas e outros
elementos de risco, definidos no Capitulo 5 do Anexo ll, para garantir o seu controlo.
e) Programade manutencao dasinstalacoes, equipamentos, sistemas e elementos necessarios paraaprotecao
e seguranca, definidos no Capitulo 5 do Anexo ll, para assegurar a sua operacionalidade.
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4. Sera estabelecida uma estrutura organizativa e hierarquizada, dentro da
organizacao e do pessoal existente, definindo as funcoes eresponsabilidades
de todos os seus membros em situacoes de emergéncia.

5. O titular da atividade designara o diretor do Plano de Atuacao em
Emergéncias.

6. O diretor do Plano de Atuacao em Emergéncias sera responsavel por
ativar o referido Plano.

/. O Plano de Atuacao em Emergéncias deve detalhar os possiveis acidentes
Ou INncidentes que possam originar uma situacao de emergeéencia.
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3. Os procedimentos de atuacao em emergéencia devem
garantir, pelo menos:

e A detecao e alerta.

e QO alarme.

e A Intervencao coordenada.

O refugio, evacuacao e socofrro.

e A Informacao em emergéncia a todas as pessoas
que possam estar expostas ao risco.

* Asolicitacao erececao de ajuda externa dos servicos
de emergéencia.
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O que € um Plano de Atuacao em Emergéncias?

E uma parte integrante do Plano de Autoprotecéo que contempla as acoes a serem realizadas para o controlo
Inicial das emergéncias, garantindo a ativacao do alarme, a evacuacao e o socorro. Compreende:

1. ldentificacao e classificacao das emergéncias (Baseada no tipo de risco, gravidade, ocupacao € meios
humanos disponivels).

2. Procedimentos de atuacao em emergéencias:
a) Detecao e Alerta.
b) Mecanismos de Alarme.
b.1) Identificacao da pessoa responsavel por dar os avisos.
b.2) ldentificacao do Centro de Coordenacao de Atencao de Emergéncias de Protecao Civil.
c) Mecanismos de resposta a emergeéncia.
d) Evacuacao e/ou Confinamento.
e) Prestacao das Primeiras Ajuda.
f) Modos de rececao das Ajuda externas.
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3. ldentificacao e funcoes das pessoas e equipas
gue executarao os procedimentos de atuacao em
emergencias.

4. ldentificacao do Responsavel pela ativacao do
Plano de Atuacao em Emergeéncias.
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FINALIDADE DE UM PLANO DE AUTOPROTECAO

O seu objetivo e prevenir e controlar os riscos sobre as pessoas e os bens, e dar uma resposta adequada
as possivels situacoes de emergencia, na zona sob responsabilidade do titular da atividade, garantindo a
Integracao dessas acoes com o sistema publico de protecao civil.
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CONTEUDOS DE UM PLANO DE AUTOPROTECAO

O documento do Plano de Autoprotecao sera estruturado com o conteudo apresentado abaixo, tanto se
se referir a edificios, como a instalacoes ou atividades as quais sejJam aplicaveis os diferentes capitulos. Ele e
dividido em 9 capitulos, cuja estrutura geral de conteudos € a seguinte:

ESTRUTURA GERAL DE CONTEUDOS

Capitulo 1: Identificacao dos titulares e da localizacao da atividade.

Capitulo 2: Descricao da atividade e do ambiente fisico onde se desenvolve.

Capitulo 3: Inventario, analise e avaliacao de riscos.

Capitulo 4: Inventario e descricao das medidas e meios de autoprotecao.

Capitulo 5: Programa de manutencao das instalacoes.

Capitulo 6: Plano de Acao em Caso de Emergeéncia.

Capitulo 7: Integracao do Plano de Autoprotecao em outros planos de ambito superior.
Capitulo 8: Implementacao do Plano de Autoprotecao.

Capitulo 92: Manutencao da eficacia e atualizacao do Plano de Autoprotecao.
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Capitulo 1: Identificacao dos Titulares e da Localizacao da

Atividade

O objetivo e fornecer a informacao basica necessaria para identificar ou localizar o edificio e os interlocutores
validos:

- Endereco Postal do local da atividade. Denominacao da atividade, nome e/ou marca. Telefone e Fax.
- Identificacao dos titulares da atividade. Nome e/ou Razao Social. Endereco Postal, Telefone e Fax.

- Nome do Diretor do Plano de Autoprotecao e do Diretor ou Diretora do Plano de Acao em Emergéncia,
caso sejam distintos. Endereco Postal, Telefone e Fax.
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Capitulo 2: Descricao da atividade e do meio fisico em que se

desenvolve.

O objetivo e fornecer a informacao relativa as caracteristicas do seu local e do seu entorno imediato.

- Descricao de cada uma das atividades desenvolvidas objeto do Plano.

- Descricao do centro ou estabelecimento, dependéncias e instalacoes onde se desenvolvem as atividades
objeto do Plano.

- Classificacao e descricao dos utilizadores.

- Descricao do entorno urbano, industrial ou natural onde se encontram os edificios, instalacoes e areas
onde se desenvolve a atividade.

- Descricao dos acessos. Condicoes de acessibilidade para a ajuda externa.
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Capitulo 3: Inventario, analise e avaliacao de riscos.

O objetivo e ter adisposicao dos responsaveis pelo edificio a informacao dos riscos que possam ser necessarios
em relacao a analise de uma situacao de emergéencia e na tomada de decisoes para a sua resolucao.

E um dos capitulos maisimportantes de um Plano de Autoprotecdo, pois com base nele, poderemos identificar
as diferentes ameacas e vulnerabilidades as quais uma empresa podera enfrentar. Quanto melhor avaliada
estiver a organizacao, melhores medidas de prevencao e protecao poderao ser adotadas e, portanto, o
procedimento de atuacao em caso de emergencia sera mais claro e preciso para evitar tragedias.

A Avaliacao de Riscos devera ser realizada por areas e com a aplicacao do RD 2267/2004 (Regulamento de
seguranca contra incéndios em instalacoes industriais) para o calculo da carga de fogo das diferentes areas.
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Riscos inerentes ao proprio edificio:
Sera importante registar aqueles elementos, instalacoes ou parametros que influenciem o risco do edificio,
por exemplo:

Dados estruturais:
-TIpO de estrutura
-Numero de andares acima do solo
‘Numero de andares abaixo do solo
-Area Util construida por andares
‘Numero de saidas para o exterior
‘Numero de escadas interiores e exteriores
- Localizacao das chaves de corte de fornecimentos especiais

Dados do entorno
-Informacao sobre o entorno
- Elementos vulneraveis existentes no entorno
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Acessibilidade
-Dados e informacoes relevantes sobre o acesso ao
centro
-Caracteristicas principais dos acessos de veiculos as
fachadas do centro
‘Numero de fachadas acessiveis aos bombeiros

Fontes de perigo e elementos vulneraveis
-Tipo de risco mais significativo que emana do edificio
OU se apresenta no centro
‘Produtos perigosos armazenados €/ou processados
no centro
-Elementos vulneraveis presentes No interior do centro
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Instalacoes tecnicas de protecao contra incéndios
-Deteccao e alarme de incéndios
-Botoes de alarme de incéndios
-Extintores
-Bocais de Incéndio Equipados
-Hidrantes
-Coluna seca
-Extincao automatica de incéndios
-lluminacao de emergéncia
-Sinalizacao
-Grupo gerador e SAI
‘Equipamento de bombeamento e cisterna ou
deposito de agua
-Qutras protecoes contra incéndios
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ldentificacao, quantificacao e tipologia das pessoas, tanto afetas a atividade como alheias.

O numero de pessoas que pode estar no edificio nas condicoes mais desfavoraveis ou de maxima
ocupacao € um dado importante a considerar em todo o Plano de Autoprotecao.

Deve-se determinar a ocupacao de calculo de acordo com os criterios de densidade de ocupacao
(pessoa/m?) estabelecidos no Codigo Tecnico da Edificacao.

Em muitos casos, sera conveniente descer ao nivel da ocupacao de calculo de:
-Cada dependéncia.
- Cada recinto.
- Cada piso.
- Todo o edificio.
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Capitulo 4: Inventario e descricao das medidas e meios de

autoprotecao.

O objetivo e ter conhecimento dos meios e recursos de protecao
disponiveis para o controle das situacoes de emergéncia que
possam surgir.

- [nventario e descricao das medidas e meios, humanos e
materiais.

- As medidas e 0os meios, humanos e materiais, disponivels
em aplicacao das disposicoes especificas em materia de
seguranca.
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Capitulo 5: Programa de manutencao de instalacoes

- Descricao da manutencao preventiva das instalacoes de risco, que garante o seu controlo.
A iInformacao e os registos de controlo das inspecoes de manutencao e as acoes corretivas derivadas das

mesmas estao normalmente localizados nos Servicos de Manutencao, responsaveis inicialmente pela sua
execucao e controlo.

- Descricao da manutencao preventiva das instalacoes de protecao, que garante a sua operatividade.
De acordocomo RD 513/2017, de 22 de maio, que aprova o Regulamento das instalacoes de protecao
contra incendios, as instalacoes e meios de protecao devem ser sujeitos a uma manutencao preventiva
minima para garantir o bom estado de funcionamento e uso dos mesmaos.
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- Descricao da manutencao preventiva das instalacoes eletricas. A instalacao, utilizacao, manutencao e
revisao periodica estao reguladas por regulamentos e suas correspondentes ITC, que se desenvolvem
sob a protecao da Lei 21/1992, de 16 de julho, da Industria, e pelo R.D. 2200/1995, Regulamento da
Infraestrutura para a Qualidade e Seguranca Industrial.

- Inspecao de eficiencia energetica em iluminacao exterior: O R.D. 1890/2008, de 14 de novembro, que
aprova o Regulamento de eficiéncia energetica em instalacoes de iluminacao exterior e suas Instrucoes
Tecnicas Complementares EA-O1 a EA-O7, tem como objetivo estabelecer as condicoes tecnicas de
projeto, execucao e manutencao que devem ser cumpridas pelas instalacoes de iluminacao exterior,
com a finalidade de:

- Melhorar a eficiéncia e o ahorro energetico, assim como a diminuicao das emissoes de gases de

efeito estufa.

- Limitar o resplendor luminoso noturno ou poluicao luminosa e reduzir a luz intrusa ou incomoda.
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Inspecao das instalacoes eletricas de baixa tensao:

* O Regulamento Eletrotecnico para Baixa Tensao (RBET), aprovado pelo R.D. 842/2002, de 2 de agosto, prescreve
a obrigatoriedade de realizar certas inspecoes tecnicas nas instalacoes eletricas de baixa tensao por um Organismo
de Controle (OCA) em:

- [luminacao exterior com mais de 5 kW de poténcia.
-Qualquer atividade industrial com mais de 100 kW de poténcia instalada.
- Garagens para mais de 24 veiculos.

- Locais de publica concorréncia.

- Locais com risco de incéndio ou explosao classe |.

- Locais humidos, como piscinas, com mais de 10 kW de poténcia instalada.

-Zonas comuns de edificios de habitacao com mais de 100 kW de poténcia.
-Veiculos elétricos.
-Infraestruturas exteriores para a recarga direta de veiculos eletricos com poténcia instalada superior a 10 kW.
-Infraestruturas para a recarga indireta de veiculos eletricos mediante o uso de um conversor de A.C./D.C.
- Qutros
* |nfraestruturas interiores para a recarga direta de veiculos eletricos com poténcia instalada superior a 50 kW
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- Inspecoes em Iinstalacoes eléetricas de alta tensao:
Centrais eletricas, subestacbes e centros de
transformacao.

O objetivo do Regulamento de Instalacoes Termicas
em Edificios (RITE), aprovado pelo Real Decreto
1027/2007 e modificado pelo Real Decreto 178/2021,
€ estabelecer os requisitos de eficiéncia energetica e
seguranca que devem cumprir as instalacoes termicas
em edificios destinadas a satisfazer as necessidades de
conforto e higiene das pessoas.

Este conceito deinstalacoes téermicas em edificios inclui
as instalacoes fixas de climatizacao (aquecimento,
refrigeracao e ventilacao) e de producao de agua
quente sanitaria (AQS).
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Inspecao de armazenamento de produtos quimicos
* Ainspecao de armazenamento de produtos quimicos (APQ) € importante porque, de acordo com as normativas, o titular de instalacoes
que armazenam produtos quimicos tem as seguintes obrigacoes e responsabilidades:
- Responsabilidade sobre o cumprimento das normas estabelecidas no Regulamento de Armazenamento de Produtos Quimicos e
suas Instrucoes Tecnicas.
-Realizar as Inspecoes e Revisoes Regulatorias com a periodicidade aplicavel.
- Dispor de apolice de seguro sobre a responsabilidade civil derivada do armazenamento.
- Responsabilidade sobre a correta exploracao e manutencao das instalacoes.
- Responsabilidade sobre a atualizacao administrativa de ampliacoes ou modificacoes realizadas na instalacao originalmente
autorizada.
- Facilitar o trabalho de inspecao.
Inspecao de armazenamento de produtos quimicos
* Ainspecao de armazenamento de produtos quimicos (APQ) € importante porque, de acordo com as normativas, o titular de instalacoes
que armazenam produtos quimicos tem as seguintes obrigacoes e responsabilidades:

- Responsabilidade sobre o cumprimento das normas estabelecidas no Regulamento de Armazenamento de Produtos Quimicos e
suas Instrucoes Tecnicas.
-Realizar as Inspecoes e Revisoes Regulatorias com a periodicidade aplicavel.
- Dispor de apolice de seguro sobre a responsabilidade civil derivada do armazenamento.
- Responsabilidade sobre a correta exploracao e manutencao das instalacoes.
- Responsabilidade sobre a atualizacao administrativa de ampliacoes ou modificacoes realizadas na instalacao originalmente
autorizada.

- Facilitar o trabalho de inspecao.
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Capitulo 6: Plano de Acao em Caso de Emergencia

O objetivo e definir as acoes a serem desenvolvidas para o controle da emergéncia em sua fase Inicial,
garantindo o alarme, a evacuacao € 0 SOCOrTo.
O plano compreendera:
- Identificacao e classificacao das emergéncias: De acordo com o tipo derisco, De acordo com a gravidade,
De acordo com a ocupacao € meios humanos disponiveis.
- Procedimentos de atuacao em caso de emergéencia:
a) Deteccao e Alerta.
b) Mecanismos de Alarme.
b.1) Identificacao da pessoa responsavel por dar os avisos.
b.2) Identificacao do Centro de Coordenacao de Atendimento a Emergéncias de Protecao Civil.
c) Mecanismos de resposta a emergéncia.
d) Evacuacao e/ou Confinamento.
e) Prestacoes de Primeiros Socorros.
f] Formas de recepcao de Ajuda externa.
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- ldentificacao e funcoes das pessoas e equipas
gue executarao os procedimentos de atuacao em
emergencias.

- ldentificacaodoResponsavelpelaimplementacao
do Plano de Atuacao em Emergéencias.
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Qualquer incidente, acidente ou emergéencia, independentemente da sua natureza, sera abrangido pelo
objeto deste Plano de Atuacao em Emergéncias, uma vez que:

-O Plano de Alarme garante a mobilizacao e ativacao do Plano em qualquer caso.

-Se asituacao de emergéncia for atipica e nao existirem instrucoes de intervencao especificas, a estrutura
organizativa de emergéncia prevista tem capacidade operacional suficiente para tomar decisoes e
resolver problemas em qualquer situacao.

-O Plano de Evacuacao previsto e independente da natureza da emergéncia e e ativado em funcao da
gravidade e do risco para as pessoas.
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Plano de Alarme
* Ativa Plano de Emergéncia e mobi-
liza os recursos necessarios. De acordo
com os distintos graus de emergéncia:
* Alarme Local
¢ Alarme Geral
Plano de Evacuacao Plano de Intervencao
Determina o conjunto de instrucoes Prevé as atuacées com os recursos hu-
a seqguir para a evacuacao parcial manos e materiais disponiveis
ou total: e Incéndio
* Sinal de alarme geral * Ameaca de bomba
e Opcoes de saida e Acidente laboral ou doenca
 Pontos de reuniao exterior e Acidente ambiental
e Normas de conduta e Qutros

e Informacao e simulacro
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PLANO DE ALARME

T %T” # Q)

ALARME
PONTO DE
COORDENACAO

MOBILIZACAO DE
RECURSOS

RECURSOS

PROPRIOS: CHI::FE AJUDA EXTERNA
DE INTERVENCAO E

COLABORADORES




Linha de detecao
ativada. Na zona de
risco ordinario.

Linha de detecao
ativada. Na zona de risco
ordinario.

Botao de alarme
ativado.

Conato de

emergéncia

Aviso de Mensagem
alarme. de
emergéncia
local.

Mensagem
de
emergeéncia
geral.

Plano de Evacuacao

Centro de
Coordenacao

(Centro de

vigilancia e
controlo)

Alarme
Geral
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Capitulo 7: Integracao do Plano de Autoprotecao em outros

de ambito superior

A Integracao do PAU em outros de ambito superior refere-se a integracao deste em relacao aos Planos de
atuacao de ambito local, planos especiais para riscos especificos, planos territoriais, etc.

Consoante a situacao, o PAU sera integrado num ou outro, sendo que, para isso, a solicitacao de ajuda
externa sera realizada conforme a situacao especifica em que nos encontramos.

A Integracao do PAU visa garantir a coeréncia e coordenacao entre a direcao do Plano de Autoprotecao
e a direcao do Plano de Protecao Civil em que se integre, bem como a coordenacao com as formas de

colaboracao da Organizacao de Autoprotecao com os planos e as acoes do sistema publico de protecao
Civil.
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Quando se solicitar ajuda externa, os dados mais relevantes a
comunicar serao:

1. Nome da pessoa que emite a solicitacao. | '
Z2. Localizacao do edificio.

3. Natureza da emergéncia (incéndio, doenca, acidente...).
4. Localizacao da emergéncia (andar e dependéncias .
afetadas). s
5. @Gravidade (tipodeincéndio, tipologiadadoenca,tipologia
do

ocorrido...).

6. Pessoas envolvidas ou afetadas.
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Capitulo 8: Implementacao do Plano de Autoprotecao

[dentificacao do responsavel pela implementacao do Plano.

Programa de formacao e capacitacao para o pessoal com participacao ativa no Plano de Autoprotecao.
Sera realizado pelo menos um curso por ano (recomendavel, mas nao obrigatorio), direcionado aos
membros das Equipas de Emergéncia.

O programa de formacao tera como objetivo:

- Melhorar o conhecimento das funcées atribuidas.
- Melhorar o conhecimento dos meios de protecao.
- Realizar exercicios praticos.
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Programa de formacao e informacao para todo o pessoal sobre o Plano de Autoprotecao.
Essas sessoes serao realizadas pelo menos uma vez por ano (recomendavel, mas nao obrigatorio) e terao um
carater informativo.

Programa de informacao geral para os utilizadores.
Consideram-se utilizadores do edificio:

Trabalhadores proprios.

Empregados de subcontratadas.

Transportadores.

Etc.

Sinalizacao e hormas para a atuacao de visitantes.
Serao disponibilizados sinais ou pictogramas e planos de “vocé esta aqui”, com a descricao das Instrucoes de

atuacao de carater geral a serem seguidas em caso de emergéencia.

Programa de dotacao e adequacao de meios materiais e recursos.
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Capitulo 9: Manutencao da eficacia e atualizacao do Plano de

Autoprotecao

* Programa de reciclagem de formacao e informacao.
* Programa de substituicao de meios e recursos.
* Programa de exercicios e simulacros.

* O simulacro realiza-se de acordo com um cenario previamente desenhado, e os objetivos a alcancar sao:
- Treinamento.

- Deteccao de anomalias.

-Verificacao do correto funcionamento.
-Controlo de tempos.

-Medir a eficacia.

* Arealizacao de simulacros periodicos deve ser feita pelo menos uma vez por ano.
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Finalizado o exercicio, reunem-se todos os intervenientes e elabora-se um relatorio para reqgistar:
- Cronologia.
- Analise do desenvolvimento do exercicio.
- Proposta de melhorias.

Programa de revisao e atualizacao de toda a documentacao que faz parte do Plano de Autoprotecao.
Sera objeto de revisao a cada trés anos, € em todo o caso, quando ocorrer alguma das circunstancias
previstas na Norma Basica de Autoprotecao.

O cumprimento deste requisito permitira que o Plano de Autoprotecao seja fiavel nas suas informacoes e
cada vez mais eficaz face as situacoes que possam surgir.

Programa de auditorias e inspecoes.
Constituem um meio de controlo da seguranca e melhoria das condicoes, sendo uma ferramenta muito

valiosa para alcancar os objetivos do Plano de Autoprotecao.
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Anexo |. Diretorio de comunicacao.

Anexo Il. Formularios para a gestao de emergéncias.

Anexo lll. Planos.
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